PON Algemene Najaars Ledenvergadering 2009

Datum: 8 december 2009

Tijd: 16.00 — 16.30 uur

Locatie: Hotel Vianen

Aanwezige bestuursleden: Eric Wesselman, Guus Delen, Jacqueline den Boer, Steven
Klusener en Gaby van Otterdijk

Afwezige bestuursleden: Polo van der Putt, Bart van Reeken en Cees Erpenbeek de
Wolff

Notulist: Carmen Asensio

Presentaties: op de PON website onder ledenvergaderingen: Assurance &

3.

Outsourcing en Onderzoek Alignment en Outsourcing

Opening
Eric Wesselman de vergadering en heet alle aanwezigen welkom. Eric geeft aan dat de
voorzitter Polo van der Putt afwezig.

Samenstelling bestuur
Steven Klusener treedt af als bestuurslid. Eric Wesselman bedankt Steven voor zijn
bijdrage de afgelopen jaren.

Eric Wesselman bedankt ook Janet Hofstra voor haar bewezen diensten de afgelopen
jaren. En stelt Carmen Asensio voor als nieuwe secretaresse van het PON.

Eric Wesselman vertelt dat in 2010 de Raad van Advies zal worden uitgebreid met twee
personen. De uitnodigingen hiervoor zijn nog niet bevestigd, zodra dit het geval is zullen
de namen worden gecommuniceerd.

Stand 2010
Het proces “Van kennismakelaar naar opinieleider” is nog steeds in ontwikkeling.

AIIereerst een terugblik. Wat hebben we gedaan in 20097

Op gebied van Kennisontwikkeling: er loopt nog een onderzoek en we hebben 3 boeken
gepubliceerd.

Op gebied van Samenwerking: in 2009 werkt het PON samen met kennisinstituten en
universiteiten, met de Federatie Electronica Branche, met F&G Publishing (PON/OM
Outsource Awards), met CIO Platform, met ICT office, met NEN (iso richtlijnen voor
outsourcing) en met Sdu (Het Outsourcingcongres).

Op gebied van Communicatie: het afgelopen jaar heeft het PON 5 seminars
georganiseerd. Daarnaast heeft de voorzitter Polo van der Putt op de China International
Service Outsourcing Cooperation Conference gesproken.

Eric Wesselman vertelt dat er een nieuwe werkgroep is opgericht “Outsourcing onder
Architectuur”. De eerste bijeenkomst vindt plaats in januari. Geinteresseerden kunnen
zich melden bij het secretariaat (ponsecretariaat@cameos.nl)

Gaby van Otterdijk vertelt dat er, binnen de Service Providers groep, een nieuwe groep in
oprichting is voor de leveranciers van SaaS.

Plannen voor 2010.

Op gebied van Kennisontwikkeling: het lopende onderzoek gaat door in 2010 en er zullen
vier boeken worden gepubliceerd: Service Providers Boek, Adviseurs boek, Best
Practices (serie) en TUPE in Europe.

Verder vraagt Eric Wesselman of er onder de aanwezige uitbesteders iemand het leuk
zou vinden mee te werken aan het ‘uitbesteders boek’. De heer Joanknegt van Robeco is
geinteresseerd. Noemt als thema “Lessons learned” waarmee kan worden aangehaakt bij
de Best Practices Serie. Dhr. Joanknegt neemt contact op met Guus Delen.

Op gebied van Samenwerking: Deeltijd Minor, EAO Congres (een congres wat door de
Europian Outsourcing Assocation zal worden georganiseerd in Belgié), NEN (ISO-richtlijn
outsourcing), het Outsourcingcongres en de PON/OM Outsource Awards.

Op gebied van Communicatie: het aankomende jaar staan vier losse seminars op het
programma en twee in combinatie met de Algemene Ledenvergadering.

Het aantal leden is gestegen naar 117.
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- In 2010 zullen de uitbesteders ook contributie betalen.

- Geconstateerd wordt dat er relatief minder uitbesteders zijn dan andere ‘bloedgroepen’.
Eric vraagt een ieder op te treden als ambassadeur van het PON.

4. Onderwijs

- Guus Delen geeft aan dat er drie opleidingen zullen zijn in 2010.

- De deeltijdminor welke van start gaat in februari.

- De Masterclass Global Information Sourcing. Het volgende instapmoment is op 27 april
a.s.

- En de 4° Basics zal van start gaan in de loop van volgend jaar.

5. Uitbesteding Website & Community

- Jacqueline vertelt dat de website een upgrade zal krijgen met daarop een eigen
community

- Dit zal niet goedkoop zijn, er is een bedrag gebudgetteerd daarnaast zullen de
mogelijkheden bekeken worden om inkomsten te werven uit advertentiemogelijkheden.

- De uitbesteding van dit traject zal in 2010 worden getenderd.

- Eric Wesselman geeft aan dat belangstellenden voor zitting in de werkgroep over de
community zich kunnen melden bij het secretariaat (ponsecretariaat@cameos.nl)

6. Uitbesteding Congres

- Jacqueline vertelt dat de programmacommissie is gevormd en dat de kick-off heeft
plaatsgevonden.

- Volgende actie is het bepalen van het thema.

- De afgelopen drie jaar heeft PON samengewerkt met Sdu en zal dit voor het congres in
2010 ook blijven doen.

- De congresorganisatie voor 2011 zal in 2010 worden getenderd.

7. Begroting 2010
- Gaby van Otterdijk geeft aan dat er op dit moment ruim 214K in kas is.
- Hier moet echter nog 30K van worden uitgegeven aan het lopende
onderzoeksprogramma.
- De begroting voor 2010 is als volgt;
- Inkomsten leden 135K
- Website 23K
- Bestuur & secretariaat 28,5K
- Seminars 12K
- Onderzoek 25K

- Diverse kleinere posten 52K
- Totale uitgave 140,5K
- Opmerking van de leden is dat er wel erg veel geld in kas is. Besloten wordt om een
werkgroep op te richten met als doel een bestemming te vinden voor deze gelden en
daarmee bij te dragen aan het doel van het PON
- De begroting wordt goedgekeurd.

8. Rondvraag en sluiting

- Erzijn geen vragen

- Eric Wesselman sluit de vergadering en kondigt Marco Francken van KPMG uit aan te
vangen met het seminar.

Na de Algemene Ledenvergadering begint het inhoudelijke seminar “Zekerheid bij
Outsourcing”.

Na de presentatie van dhr. Francken neemt krijgt Harm Spoor van VKA het woord om te
vertellen over het onderzoek Alignment, Innovatie en Outsourcing.

Vervolgens deelt Alex van den Bergh (Quint) als voorzitter van de jury de scriptieprijs uit.
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